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Nos	Forfaits	d'Entretien	&	Dépannages	
Afin de garantir la performance, la sécurité et la longévité de vos équipements, nous vous 
proposons deux formules adaptées à vos besoins. 
 
Que vous cherchiez un simple entretien annuel ou un abonnement avec un contrat annuel, nos 
forfaits sont conçus pour vous apporter sérénité et confort au quotidien. 

Nos prestations sont réalisées par des professionnels qualifiés, dans le respect des normes en 
vigueur, avec une attention particulière portée à la qualité de service. 

 
 

Nom	du	Forfait	 Description	 Type	de	prestation	 Marques	concernées	

Entretien	simple	 1	Entretien	 Intervention	unique	 Toutes	marques	

Entretien	simple	
avec	contrat	
annuel	

1	Entretien	annuel	 Abonnement	
(Reconduction	tacite)	 Toutes	marques	

 

Tarifs	dégressifs	si	plusieurs	prestations	
2	Appareils	entretenus	=	-15%	sur	le	total	
3	Appareils	entretenus	=	-20%	sur	le	total	

-5%	par	appareils	supplémentaires	 	
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Chaudière	
	

Actions	effectuées	lors	d’un	entretien	

- Nettoyage	du	corps	de	chauffe,	brûleur	et	veilleuse	
• Élimination	des	résidus	pour	optimiser	le	rendement	thermique.	

	
- Contrôle	des	dispositifs	de	sécurité	

• Vérification	du	thermostat,	de	la	sonde	de	température,	des	organes	de	régulation	et	des	
sécurités	automatiques.	

	
- Analyse	des	fumées	et	mesure	du	taux	de	monoxyde	de	carbone	

• Contrôle	de	la	combustion	pour	garantir	sécurité	et	conformité.	
	

- Vérification	de	l’étanchéité	du	circuit	gaz	(ou	fioul)	
• Détection	préventive	de	fuites	et	contrôle	des	raccordements.	

	
- Remplacement	du	gicleur	(Sur	chaudière	fioul)	

	
- Remise	de	l'attestation	d'entretien	obligatoire	

	
	

Équipement	 Entretien	simple	 Entretien	simple	avec	contrat	annuel	

Chaudière	fioul	 180	€	 160	€	

Chaudière	gaz	 130	€	 110	€	

Chaudière	à	granulé	 290	€	 250	€	

Chaudière	puissance	
supérieur	à	35	kw	 Sur	devis	 Sur	devis	
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	 Climatisation	 	
	

Actions	effectuées	lors	d’un	entretien	

- Nettoyage	des	unités	intérieures	et	extérieures	
• Dépoussiérage,	nettoyage	des	filtres,	turbines	et	échangeurs	pour	assurer	une	diffusion	

d’air	saine.	
• Désinfection	aérosol	fongicide	de	la	batterie.	
• Nettoyage	à	la	machine	vapeur	150	degrés.	

	
- Contrôle	et	nettoyage	des	filtres	à	air	

• Amélioration	de	la	qualité	de	l’air	et	maintien	de	la	performance	énergétique.	
	

- Vérification	du	circuit	frigorifique	
• Contrôle	de	l’étanchéité	et	de	la	température	de	fonctionnement.	

	
- Inspection	des	condensats	et	du	système	d’évacuation	

• Prévention	des	fuites	et	des	mauvaises	odeurs.	
	

- Test	de	fonctionnement	et	optimisation	des	réglages	
• Vérification	du	fonctionnement,	télécommande,	et	conseils	d’utilisation.	

	
- Remise	de	l'attestation	d'entretien	obligatoire	

	

Équipement	 Entretien	simple	 Entretien	simple	avec	contrat	annuel	

Climatisation	monosplit	
(1	unité	extérieure/	1	unité	intérieure)	 130	€	 110	€	

Climatisation	bisplit	
(1	unité	extérieure/	2	unités	intérieures)	 190	€	 160	€	

Climatisation	trisplit	
(1	unité	extérieure/	3	unités	intérieures)	 230	€	 190	€	

Climatisation	quadrisplit	
(1	unité	extérieure/	4	unités	intérieures)	 250	€	 220	€	

Climatisation	gainable	 180	€	 160	€	

	

Pompe	à	chaleur	
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Actions	effectuées	lors	d’un	entretien	

- Vérification	de	l’état	général	de	l’unité	intérieure	et	extérieure	
• Contrôle	visuel	de	l’installation,	du	coffret	électrique	et	des	connexions.	

	
- Nettoyage	des	échangeurs	et	filtres	

• Élimination	des	poussières	et	impuretés	pour	garantir	un	rendement	optimal.	
	

- Contrôle	de	l’étanchéité	du	circuit	frigorifique	
• Détection	de	toute	fuite	de	fluide	frigorigène	pour	préserver	la	performance	et	

l’environnement.	
	

- Vérification	des	paramètres	de	fonctionnement	
• Températures,	débit	d’eau,	fonctionnement	du	compresseur	et	régulations.	

	

Équipement	 Entretien	simple	 Entretien	simple	avec	contrat	annuel	

Pompe	à	chaleur	air/eau	 190	€	 160	€	
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Eau	chaude	sanitaire	
	

Actions	effectuées	lors	d’un	entretien	

- Contrôle	de	l’état	général	de	l’installation	
• Vérification	visuelle	du	ballon,	des	raccordements	et	des	organes	de	sécurité.	

	
- Vérification	des	éléments	de	régulation	et	de	sécurité	

• Contrôle	du	groupe	de	sécurité.	
	

- Inspection	du	circuit	hydraulique	et	du	fluide	(si	présent)	
• Etanchéité,	débit	et	bon	fonctionnement	du	circuit.	

	
- Nettoyage	éventuel	des	éléments	sensibles	

• Filtres,	échangeurs,	entrée/sortie	d’air	ou	capteurs	selon	le	type	d’équipement.	
	

- Test	de	bon	fonctionnement	global	
• Vérification	de	la	chauffe,	mesure	des	performances.	

	

Équipement	 Entretien	simple	 Entretien	simple	avec	contrat	annuel	

Ballon	thermodynamique	 110	€	 90	€	

Ballon	solaire	 130	€	 110	€	
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Adoucisseur	
	

Actions	effectuées	lors	d’un	entretien	

- Contrôle	de	l’état	général	de	l’appareil	
• Vérification	du	bac	à	sel,	des	raccordements	hydrauliques	et	de	l’alimentation	

électrique.	
	

- Nettoyage	du	bac	à	sel	et	vérification	du	niveau	
• Remplacement	du	filtre	sédiment.	
• Désinfection	des	résines.	

	
- Contrôle	du	programmateur	et	des	cycles	de	régénération	

• Réglages	adaptés	à	votre	consommation	et	au	niveau	de	dureté	de	l’eau.	
	

- Contrôle	de	la	vanne,	du	débitmètre	et	des	joints	
• Prévention	des	fuites	et	maintien	du	bon	fonctionnement.	

	
- Test	de	dureté	de	l’eau	en	entrée	et	en	sortie	

• Garantie	de	performance	optimale	avec	ajustements	éventuels.	

	

Équipement	 Entretien	simple	 Entretien	simple	avec	contrat	annuel	

Adoucisseur	 130	€	 110	€	
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Forfaits	de	dépannage	non	spécifiques	et	interventions	
spécifiques. 
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Forfaits	
	

	
Forfait	dépannage	chauffage	 85	€	

Forfait	dépannage	plomberie	 85	€	

	

	
Interventions	spécifiques	

	
Remplacement/Installation	de	chaudière	gaz	 Sur	devis	

Remplacement/Installation	de	ballon	eau	
chaude,	cumulus	toutes	capacités	 Sur	devis	

Remplacement/Installation	de	pompe	à	chaleur	
air/eau	 Sur	devis	

Détartrage	installation	(4points)	 130	€	

Points	eau	supplémentaires	 25	€	

Détartrage	corps	de	chauffe	 105	€	

Désembouage	circuit	chauffage	(8	radiateurs)	
(Machine	professionnelle	avec	produits	pro	
compris	Sentinel	x800	“nettoyant”	et	Sentinel	

x100	“protecteur”)	

450	€	

Désembouage	circuit	plancher	chauffant	
(Machine	professionnelle	avec	produits	pro	
compris	Sentinel	x800	“nettoyant”	et	Sentinel	

x100	“protecteur”)	
	
	
	

Sur	devis	

Radiateurs	supplémentaires	 45	€	

Remplacement	glycol	chauffe	eau	
(Nettoyage	des	panneaux	solaire	au	produit	
Sentinel	R200	“élimine	les	dépôts	de	fluide	
caloporteur	dégradé,	augmente	le	rendement	

de	l'installation”)	

390	€	



 
 

 

	

GRILLE TARIFAIRE 
	Main	d’œuvre	et	déplacement	
	
Tarifs	en	vigueur	dans	le	cas	où	celui-ci	n’est	pas	inclus	dans	

le	forfait. 
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Main	d'œuvre	et	déplacements	

	
Déplacement	(20km	de	clermont	l'ht)	 25	€	

Déplacement	>	(20km	de	clermont	l'ht)	 35	€	

Main	d'oeuvre	/	h	 60	€	

	


